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TOM TAT

Kiém toan thué trong khu vuc cong ddng vai trd quan trong trong viéc nang cao tinh minh bach
va trach nhiém gidi trinh clia co quan thué thong qua quan ly thué dua trén danh gia rdi ro ngudi
nop thué. DI lieu thué thuong cé quy mé Ién va phic tap, khién cac hoat dong kiém tra, thanh
tra, kiém todn truyén théng kém hiéu qua trong ngan ngtia hodc giam thiéu gian lan thué. Viéc ap
dung tiép can kiém tra, ki€m toan thué dua trén danh gia rdi ro dugc xem la giai phap t6i uu, phu
hop véi xu hudng chuyén dich tir quan ly mang tinh cudng ché sang khuyén khich tuan tha thué
tu nguyén. Muc tiéu nghién cliu nham danh gia su phtu hop, htu hiéu va hiéu qua déi véi hoat
dong kiém tra thué dua trén rdi ro clia co quan thué. D{ liéu nghién clu la két qua kiém tra thué,
ki€m toan thué giai doan tir 2022-2024 va cac bao cao kiém toan ctia Kiém toan nha nudc. Chién
lugc phan tich dugc str dung trong nghién ctu la phan tich quy nap — kiém ching tam giéc dac.
Két qua nghién ctu chi ra rang, viéc lua chon ngudi nop thué dua trén danh gia rdi ro clia co quan
thué chua phu hop véi rdi ro thuc clia ngudi nodp thué. Két qua kiém tra thué clia co quan thué
clng chua dap Ung dugc yéu cau (su hiu hiéu) va hiéu qua con thap. Diéu nay chi ra rang, can
tiép tuc cai cach manh mé hé théng danh gia rdi ro thué trén ca sé tich hop cac diliéu lién nganh,
da chiéu, gidm thiéu viéc lua chon ngudi nop thué dé kiém tra dya trén han muc theo nam cling
vdi viéc thiét lap co ché kiém toan phan héi déc 1ap sé gop phan nang cao su phu hop, htu hiéu
va hiéu qua trong hoat dong quan ly thué, dam bao su minh bach va cong bdng trong hé théng

thué.

Tu khoa: Tuan thi thué, Banh gid rdi ro, Gian lan thué, Kiém toan

GIGI THIEU

Trong nhiing ndm gin déy, nhiéu qudc gia da chuyén
dich m6 hinh quén ly thué tii tiép can hanh chinh sang
tiép can dya trén rai ro nhdm t6i vu hoa ngudn luc va
ting cudng tuan th thué tu nguyén !. Theo OECD?2,
quan ly ri ro tuan th11a mot phén trong yéu trong céi
cach hanh chinh thué, noi ma viéc lya chon d6i tugng
kiém tra, thanh tra thué dya trén co s di liéu va mo
hinh phén tich tién doan thay vi kinh nghiém thuin
tay.

Céc nghién cdu gin day® da nhdn manh vai tro ctia
khai ph4 dii liéu (data mining) trong viéc xay dung hé
théng danh gia ri ro thué, ddc biét véi su két hgp ctia
cac phuong phép tham s6 (logistic regression) va phi
tham s6 (decision tree, clustering, neural networks).
Viéc lya chon ngudi ndp thué c6 rui ro cao dé ki€ém
tra da dugc ching minh 13 cai thién ty 1é phat hién
vi pham va giam chi phi kiém tra thué?. Mac du vay,
van con thiéu cic nghién ctu danh gid doc lap mic
d6 phut hop, hitu hiéu va hiéu qua trong viéc xay dung
va thuc hién chién lugc quan ly thué dya trén rui ro.
Trong khu vuc cdng, kiém toan thué, khong chi dung
lai & viéc xac minh tinh chinh xéc ctia thong tin thué

ma con danh gid miic d6 tudn tht phap luét thué caa
cac bén lién quan, bao gébm ngudi nop thué, co quan
quan ly thué, ciing nhu tac dong ctia chinh sach thué
dén nén kinh t€ va cic méi quan hé da chiéu trong
xa hoi. Muc tiéu chinh ctia kiém todn thué 1a dua
ra cac danh gia, xac nhén, két luan va kién nghi vé
(i) d9 tin cay trong viéc thuc hién nghia vy thué cta
ngudi ndp thué va (ii) su phu hgp, hitu hiéu va hiéu
qua trong quan ly thué ctia co quan thué khi x4y dung
va thuc thi chinh sdch. Tai Viét Nam, kiém toan thué
la nhiém vy thudng nién trong cic cudc kiém todn
doanh nghiép nha nudc va kiém todn ngan sich cac
cép do Kiém toan nha nudc (KTNN) thuc hién, nhim
ning cao hiéu qua céng tdc quan ly thué. i tugng
truc tiép cua kiém todn thué 1a cdc co quan thué tu
trung uong dén dia phuong, bao gém ca co quan hai
quan. Trong qua trinh kiém todn, néu phat hién ddu
hiéu gian lan hodc vi pham phap luét thué, kiém todn
vién cé trach nhiém kiém todn hodc d6i chiéu hoic
kién nghi co quan cé thdm quyén tién hanh thanh
tra thué. Tuy nhién, hién nay KTNN chua 4p dung
phuong phap lya chon ddi tugng kiém todn thué dya
trén danh gia i ro nhu théng 1¢ quéc €. Viéc lya
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chon d6i tugng kiém todn thué cht yéu dya vao kinh
nghiém cht quan ctia kiém todn vién hodc thong tin
thu thip dugc trong qud trinh kiém todn, dan dén
thiéu tinh hé théng va khoa hoc. Két qua kiém toan
chi diing lai trong viéc chi ra mot s6 ngudi nop thué
(i) khai thiéu thué, khai sai thué; (ii) ngudi nop thué
¢6 ddu hiéu tranh thué, tron thué; (iii) cung cdp danh
gid vé viéc co quan thué quan ly thué ctia ngudi ndp
thué chua ddy du, chua bao quat hét nguén thu va (iv)
viéc chon ngudi nop thué d€ kiém tra thué chua diy
du. Lién quan dén hoat dong kiém tra thué cta co
quan thué, két qua kiém todn ctia KINN ciing chua
danh gia dugc toan dién va day du liéu viéc Iya chon
d6i tugng kiém tra thué ctia co quan thué c6 phit hgp,
hitu hiéu va két qua kiém tra thué cta co quan thué
c6 dat hiéu qua.

Diéu nay lam ndi bat yéu cau cip thiét vé phuong phdp
ludn va cong cu phan tich rii ro d€ ddnh gid tuan thu
thué dua trén di liéu quan ly ctia co quan thué, qua
d6 nang cao hiéu quéa quan ly va thac déy tuin tha ty
nguyén. Theo do, nghién ctiu nay ké thuia cac khung
danh gia rti ro cia OECD, két hgp phuong phép ludn
tiép can kiém todn duya trén rti ro d€ cung cdp phuong
phép luén danh gia sy phu hop, hitu hiéu va hiéu qua
trong hoat dong kiém tra ctia co quan thué thong qua
tra 16i hai cau hoi nghién ctu sau:

- 86 lugng ngudi ndp thué duge ddnh gid riii ro va xép
hang cé ddy du, dugc cdp nhat kip thoi phuc vy cong
tdc lya chon va kiém tra thué hay khong (su phit hgp)?

- Nguigi ndp thué duige co quan thué lya chon kiém tra
thué c6 miic do rili ro cao, theo diing thit ty vu tién
trong chién lugc qudn Iy thué dva trén rii ro (hiiu hi¢u
va hiéu qud)?

Dé tra 16i dugc hai cau hoi nghién cdu trén, ching
toi stt dung phuong phép dinh tinh két hgp phan tich
quy nap va kiém chiing tam gidc dac nham d6i chiéu
dit liéu tit chinh sdch thué, két qua kiém tra thué va
két qua kiém todn thué. Phén tich dugc tién hanh dé
danh gid muc d6 day du, cap nhat cua hé thong xép
hang rui ro ciing nhu mtc d¢ uu tién, hitu hiéu va
hiéu qua trong viéc lya chon ngudi nop thué kiém tra.

CO SO LY THUYET

Quan ly thué dya trén danh gid rti ro hién dugc nhiéu
co quan thué tai cdc qudc gia trén thé gidi 4p dung nhu
mot chién lugc cai cich nham ting cudng tinh tuan
tht va hiéu qua quan Iy thué. Theo OECD?, quan ly
thué dya trén danh gid rai ro dugc dinh nghia la qua
trinh st dung phuong phép tiép can dya trén rai ro d€
xac dinh, dénh gid, phan loai va uu tién cac d6i tugng,
hanh vi hodc khoan thué c6 kha nang gy rui ro cao
cho hé thong thué, tit d6 phan b ngudn luc kiém tra,
thanh tra va quan ly thué mot cach hiéu qua. Phuong

phép nay uu tién kiém tra d6i v6i ngudi ndp thué c6
rui ro cao, thay vi tiép can ngau nhién hay dan trai.
Theo OECD >, viéc 4p dung md hinh quan ly rti ro
tuan thu gitp co quan thué chuyén tii tu duy cudng
ché sang khuyén khich tuén tha ty nguyén, dong thai
nang cao hiéu qua giam sat. Trong tdm ctia phuong
phép nay ndm & cic cong cu lya chon d6i tugng kiém
tra thué nhu (i) sang loc déi tugng nop thué dua trén
dac diém (quy mo, nganh nghé, lich st tuén tha thué);
(ii) chon mau ngau nhién va (iii) lya chon ngudi ndp
thué dya trén ddnh gia va xép hang rii ro thué?. Hién
nay, phan 16n co quan thué trén thé gisi dé da chuyén
sang ap dung mot phan hodc toan by phuong phéap lua
chon ngudi ndp thué dya trén danh gid rai ro. Mbi
d6i tugng nop thué duge gan mot diém s rii ro dya
trén hai yéu t8 chinh (a) thudc tinh ngusi nop thué
(quy mé, nganh nghé, lich st tuan tha thué) va (b)
lich st tuan thii thué®’. Nhiing ky thuat nay cho phép
co quan thué xiy dung cung lic nhiéu “hé so thué”
clia ngudi ndp thué va do do co thé xdc dinh nhiing
ngudi ndp thué c6 kha nang khong tuan tha thué cao
nhédt. Mot vai co quan thué da phat trién cdc chuong
trinh lya chon ngudi ndp thué d€ kiém tra thué dya
trén cach xép hang rui ro tuong ty nhu trong linh vuc
xép hang tin dung trong linh vyic ngan hang hodc béo
hiém!. Mic du dugc thita nhan va &p dung phd bién
trén pham vi toan cdu véi nhiing lgi ich khong thé phu
nhéin nhu t8i wu héa nguédn lyc bing cich tip trung
vao nhém rui ro cao va xay dung co s& dii liéu thong
ké tin céy, hé trg phan tich dai han 4, Tuy nhién, chién
lugc quan ly thué dya trén rai ro cing déi mat véi
nhiing thach thiic nhét dinh nhu (i) rai ro cong nghé,
(ii) rui ro di liéu, (iii) ndng lyc va trinh d6 co quan
thué va (iv) két n6i, chia sé va bao mat dii liéu.

Mot s6 nghién ctiu tiép can ti goc nhin thé ché, nhu
Belnap va cong su®va Irawan & Utama®, tip trung
danh gia téc dong tit hoat dong kiém tra thué dén
hanh vi tr6n thué ctia ngudi nop thué. Belnap va cdng
su® nhan thiy kiém tra thué cé thé lam ting x4c sudt
giai thé doanh nghiép nho cé vi pham phép luét thué,
trong khi Irawan & Utama® két luan rdng cdm nhan
v€ hau qua triing phat nhu tdi pham tham nhiing c6
anh hudng manh dén quyét dinh tuin tha thué hon
la tan sudt kiém tra thué. Nhiing két qua nay goi y
rdng, hiéu qua kiém tra thué khong chi phu thudc vao
dit liéu, cdng cu phan tich, ma con lién quan dén kha
néang lya chon dung d6i tugng cé rui ro thué cao va
dam bao cong béng trong kiém tra. Ngoai ra, nhiéu
nghién ctiu d€ xuit khung quan tri rai ro tuén th thué
nhu Dejlani va cong sy '°va OECD?2, d4 phat trién céc
mod hinh phén tdng ngudi ndp thué, két hgp phan tich
dinh tinh va quy trinh phén loai theo nganh nghé, séc
thué, cdu truc kinh doanh. Tuy nhién, hdu hét cac
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khung ly thuyét nay méi diing 6 miic mo ta, thiéu
kiém chiing sy phtt hgp, hitu hiéu, va hiéu qua trong
viéc quan Iy rii ro ngudi nop thué !l

Trong bdi canh phat trién kinh t€ s6 va xa hoi s6, nhiéu
nghién ctu da chi ra ring, viéc kiém tra thué dya trén
danh gid rai ro thong qua viéc ing dung céng nghé
cao nhu phan tich di liéu 16n, tri tué nhén tao, hoc
may hodc khai thac dii liéu mang luéi gép phan dang
ké vao viéc nang cao hiéu qua phat hién gian lan, t6i
uu héa nguédn luc kiém tra thué, va ting cudng tuan
thai thué ty nguyén. Nghién ctiu cia Rahayu 2 chi ra
co quan thué Indonesia dé phat trién Gng dung nhu
Compliance Risk Management (CRM) va Analytics
dé phan tich hanh vi ngudi nop thué. Alsadhan'® dé
xudt khung khai niém phét hién gian 14n thué gém
4 mo6-dun nhu hoc méy gidm sit (XGBoost) d€ chon
loc cdc nhém dic trung, hoc méy khong gidm sat (au-
toencoder) d€ phat hién bat thuéng, mo6-dun hanh vi
(ch8m diém tuan tha), va mo6-dun dy doén gian lan
thué t6ng hgp. Dic biét, m6 hinh tich hgp nhiéu mo-
dun (gom gidm sat, khong gidm sat va phén tich hanh
vi tuan tht) dugc Alsadhan !® phét trién cho thiy kha
néng phén loai chinh xdc cao, ¢6 thé bdo chinh xéc
muc dd gan 75% va phat hién gian 1an thué ngay ca doi
v6i ngudi nop thué dugce phan loai vao nhém tuén thi
thué cao. Két qua nay goi mé tiém niang ddng ké trong
viéc cai thién tinh hitu hiéu trong hoat dong kiém tra
thué ctia co quan thué. Mot s6 nghién ctiu Ging dung
hoc mdy khéng gidm sit nhu De Roux va cong sy '
va Gupta & Nagadevara® di 4p dung phan cum, cay
quyét dinh va udc lugng mat do dé€ phat hién céc khai
bao bt thuong trong td khai thué. Nhiing phuong
phép nay dac biét hitu ich trong bsi canh dii liéu chua
dugc gan nhan, gidp phat hién ra cdc hanh vi khong
tuan tht tiém 4n. Baghdasaryan va cong su ' da phat
trién phuong phép khai théc dii liéu mang ludi va lich
st giao dich gitta doanh nghiép vé6i d6i tac c6 thé giap
phat hién ngudi ndp thué co rai ro gian 1an thué hiéu
qua. Viéc ting dung cic phuong phap va cong cu nay
hiiu ich trong viéc xdc dinh chinh xdc hon pham vi
can kiém tra thué cho hau hét ngudi nop thué. Tuy
nhién, két qua du doan ctia cdc mo hinh trén con khac
biét, chua nhat quan, hon niia ciing khong du dii liéu
thuc ctia ngudi ndp thué dé€ chi ra liéu c6 sai sot hodc
gian l4n nao chua dugc phat hién hay khong. Do dé,
can c6 phuong phép luin c6 tinh hé théng nham danh
gid toan dién qua trinh lya chon déi tugng kiém tra
thué ti dau vao (rui ro) dén dau ra (hiéu qua kiém tra
thué). Theo d6, nghién ctiu nay tiép cdn khodng tréng
trén bang cach dé xudt mot khung phén tich kiém toan
thué dya trén dénh gid rai ro (Hinh 1), nhim kiém
dinh ba khia canh chinh (i) mtic d6 phtt hgp d6i tugng
kiém tra thué dugc co quan thué lya chon dya trén

phan tich rai ro va két qua kiém todn thué cia KTNN
trén cting bd ho so khai thué; (ii) kha ning dat dugc
muc tiéu kiém tra thué (hiiu hiéu) va (iii) viéc bo sot
sai pham thué (hiéu qua phét hién vi pham thué cta co
quan thué thong két qua kiém tra thué). Khung phan
tich nay ké thita cic nguyén tic quan ly thué dya trén
rtii ro theo OECD 2. Nghién ctiu khéng chi ¢6 y nghia
hoc thuit trong viéc hoan thién ly luan kiém toén thué
dua trén danh gid rai ro ma con cung cép céng cu hiiu
ich cho kiém todn vién nha nudc trong viéc thiét ké
chuong trinh kiém todn hiiu hiéu.

PHUONG PHAP NGHIEN CUU

Nghién ctiu dinh tinh dugc thuc hién nhim lam r6
cach thiic trién khai kiém toan thué dya trén danh gia
rui ro ti géc nhin thyc tién, thong qua viéc tim hiéu
phuong phap va cach thic tiép cin kiém toan thué
ctia cac kiém todn vién nha nudc lién quan dén hoat
dong kiém tra thué trong hé thong quan ly thué hién
hanh. Pong thdi, nghién ctiu cing tim hiéu muc d6
cép nhét va ddy du ctia hé thong xép hang rui ro, dua
trén nhan dinh cta kiém toan vién nha nudc va danh
gid tit bdo cdo kiém toan.

Chién lugc phén tich quy nap - kiém chiing tam gidc
dac (inductive analysis - triangulation validation) 1a
phuong phép phan tich hoc thuat nham gia ting do
tin cdy va tinh chinh xdc ctia két qua nghién cttu bing
cach két hgp nhiéu ngudn di liéu, phuong phép hodc
gbc nhin khdc nhau d€ kiém chiing chéo mot van dé
nghién cttu'®!”. Phan tich quy nap dugc tién hanh
lién tyc trong qua trinh nghién ctiu, véi muc tiéu rat
gon dit liéu thanh cdc dang thic khéi quat, dé hiéu,
gin v6i tiing cau hoi nghién ctu. Kiém chiing tam
gidc dac (triangulation validation) dugc hiéu 1a viéc
st dung it nhdt ba loai nguén thong tin hodc phuong
phép phén tich khéc nhau d€ kiém chiing cung mot
hién tuong, nhim giam thi€u sai léch do phuong
phap, ngudi tham gia hodc bsi canh'®. Ap dung két
hgp c hai phuong phap nay gitup nghién ctiu dat dugc
d0 sau phan tich cao, nang cao sy viing chéc cta phét
hién va ting kha ning khdi quat héa két qui. Quy
trinh phan tich d liéu bao gém ba budc:

- Rat gon dif liéu (data reduction): lua chon nhiing
ndi dung lién quan tryc tiép dén muc tiéu va cau hoi
nghién cuu, loai bo thong tin khong can thiét.

- Trinh bay dit liéu (data display): t6ng hgp, mo ta va
hé thong héa thong tin theo cic cht d€ 16n: mic do
pht hgp trong lya chon ddi tugng kiém tra thué; mic
do ddy du va cap nhat hé théng xép hang rui ro; miic
d0 hittu hiéu va hiéu qua trong viéc kiém tra thué.

- Két ludn (conclusion drawing): dua ra cac nhén
dinh, khuyén nghi thuyc tién gin v6i khung phén tich
dé xuit trong nghién ctiu (Hinh 1), lam co s& tra 16i
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hai cdu hoi nghién ctiu va d€ xudt cai tién quy trinh lya
chon d6i tugng kiém tra thué tiép can dya trén phin
tich rui ro.

Phuong phép nghién ctiu dugc ké thiia tii nghién ctiu
clia Rahayu®. D€ cung cép bing ching danh gia vé
su pht hgp, hitu hiéu va hiéu qua hoat dong kiém tra
thué dya trén ri ro clia co quan thué, ching t6i tién
hanh phén tich va d6i sdnh di liéu két qué kiém tra
thué va két qua kiém todn thué giai doan 2022-2024.
bayla giai doan c6 sy thay d6i chinh sach quan ly thué
dya trén rti ro ctia ¢ quan thué va thay d6i trong
kiém todn d€ danh gid trach nhiém quan ly thué cua
co quan thué cia KTNN. Tiép dén, chung t6i phin
tich su khac biét gitta ho so ké khai thué cia ngudi
ndp thué da dugc co quan thué kiém tra va két qua
kiém todn thué (kiém todn lai) cic ho so da dugc co
quan thué kiém tra va két qua kiém toan thué d6i vdi
cdc ho so chua duge co quan thué kiém tra.

Dii liéu nghién ctiu dugc thu thap tit bdo cdo két qua
kiém tra thué ctia cd quan thué, két quéa kiém todn
thué ciia KTNN va ho so ké khai thué ctia nguéi ndp
thué, tip trung trong giai doan 2022-2024. Tong s6
mau phén tich gobm 90 bién ban kiém tra thué, 03 bao
cdo kiém todn ctia KTNN, va ho so khai thué dugc
chon thuén tién tif danh sach kiém tra thué clia co
quan thué dua trén tiéu chi lién quan truyc tiép dén
hai cau hoi nghién ctiu. Viéc thu thip va phan tich di
liéu dugc thyc hién xuyén sust giai doan nghién ctiu,
dam bdo tinh cép nhét va toan dién.

Dé& dam bao do tin cdy ctia dii liéu, nghién ciiu st
dung ky thuat kiém ching tam gidc dac (triangula-
tion) thong qua déi chiéu di liéu gitia (i) chinh sach
thué clia co quan thué (quy trinh danh gia rti ro ngusi
ndp thué) véi (ii) két qua kiém tra thué ctia co quan
thué (bién ban kiém tra thué, béo cdo clia co quan
thué) va (iii) két qua kiém toan thué cia KTNN (Bién
ban kiém todn, bdo cdo kiém toan ctia KTNN).

KET QUA NGHIEN CUU VA BAN
LUAN

Nghién cttu nay nhim tré 16i hai cdu hoi: (1) s6 lugng
ngudi nop thué dugc danh gia rai ro ¢ day du, duge
cap nhit kip thoi phuc vu cong téc lya chon va kiém
tra thué hay khong (su phu hop)? va (2) ngusi ndp
thué dugc co quan thué lya chon kiém tra trong nim
c6 muc d¢ rui ro cao, theo dung thi tu uu tién trong
chién lugc quan ly thué dya trén rai ro (hiu hiéu va
hiéu qua)?

Phén tich dit liéu ti ho so kiém tra thué giai doan
2022- 2024 va cac chinh sach vé kiém tra thué theo
quy dinh Lu4t Quan ly thué cho théy (i) co quan thué
da 4p dung quan ly rui ro trong quan ly thué va tng

dung cong nghé thong tin trong kiém tra thué, thanh
tra thué; (ii) viéc kiém tra thué, thanh tra thué nham
danh gia tinh day du, chinh xac, trung thyc néi dung
cac chiing tii, thong tin, h6 so ma ngudi ndp thué da
khai, ndp, xudt trinh véi co quan quan ly thué; danh
gid viéc tuan tha phdap luat vé thué va quy dinh khac
ctia phdp luét ¢6 lién quan cta ngudi ndp thué dé xu
ly vé thué theo quy dinh ctia phap luét; (iii) viéc lua
chon ngudi ndp thué dé kiém tra thué can ct vao két
qué phén tich hé so thué theo muic d rti ro vé thué
dé dé xudt ké hoach kiém tra (quy dinh tai khoan 2
Diéu 109 Luat Quan ly thué).

Vé su phu hgp trong kiém tra thué dya trén dénh gid
rii ro. Theo huéng din cia OECD?, mot hé théng
quan ly rai ro hiéu qua can dam bdo ring cdc cudc
kiém tra dugc phan bs hop ly theo xdc sudt xay ra
hanh vi khong tuén tht va miic d6 nghiém trong cta
rti ro. Do d6, su phu hgp phan 4nh miic do ma co
quan thué lya chon dung céc déi tugng c6 rii ro cao
can kiém tra. D@ liéu binh quén 3 nidm (2022-2024)
tai Bang 1 cho théy, co quan thué thuc hién trung
binh 68.524 cuc kiém tra mdi nam, truy thu dugc
binh quén 11.248 ty d6ng, tuong duong 0,6% téng
thu NSNN. Trong khi d6, KTNN thuc hién kiém toan
thué véi quy mo6 nho hon (trung binh 283 cudc/nam),
phat hién thém s6 thué truy thu x4p xi 30% két qua
kiém tra ctia co quan thué. Két qué nay cho thdy kha
nang hé thong danh gia rdi ro hién hanh cta co quan
thué hoic chua thyc sy xdc dinh ding cac déi tugng
rti ro thué cao, hodc chua cip nhat du dii liéu d€ phan
anh ding ngudi ndp thué khong tudn tha thué.

Ve sy hitu hiéu thé hién qua kha ning dat dugc muc
tiéu chinh ctia hé thong kiém tra thué dua trén ddnh
gid rhi ro ngudi nop thué- cu théla phéat hién vaxa ly
dlng cac hanh vi gian 1an, vi pham nghia vu thué. S6
liéu cho thdy, m6i cudc kiém tra thué ctia cd quan thué
phét hién trung binh khoang 0,164 ty dong vi pham
thué (ty 1é phat hién trung binh 0,6% so véi téng s6
thué ngudi ndp thué da ké khai), trong khi trung binh
mbi cudc kiém todn thué, KTNN kién nghi ting thu
11,5 ty dong (ty 1¢ phat hién ting thém so véi ty 1é
phat hién ctia co quan thué binh quan la 0,18%). Viéc
KTNN van c6 thé phat hién b3 sung gan 30% s6 thué
vi pham sau khi ho so da dugc co quan thué kiém tra
cho thdy muic d¢ hiiu hiéu ctia kiém tra ban dau chua
dat yéu céu, va hé théng kiém tra chua hinh thanh
dugc kha nang ty kiém sodt rai ro dt manh nhu ky
vong.

Tinh hiéu qué trong kiém tra thué phan énh mdi quan
hé gitia quy m6 ngudn lyc trién khai (s6 lugng cudc
kiém tra) va két qua dau ra dat dugc (gid tri thué kién
nghi truy thu). Trong giai doan 2022-2024, mac du
co quan thué trién khai trung binh t6i 68.524 cudc
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Hinh 1: Khung phan tich kiém toan thué dua trén danh gia rdi ro quan ly thué. Nguén: Téng hgp tac gia

kiém tra moéi ndm, nhung téng s6 thué kién nghi truy
thu thué binh quén hang ndm chi dat 11.248 ty dong,
tuong duong khoang 0,164 ty déng méi cudc. Con s6
nay cho thdy hiéu qua phat hién vi pham trong tling
cudc kiém tra tuong ddi thip, dic biét trong bdi canh
rui ro that thu thué ngay cang dién bién phuic tap, véi
nhiéu hinh thtc gian 1an nhu chuyén gid, giao dich
lién két, thuong mai dién tt xuyén bién giGi.

Xét trén t6ng thé, ty 1é thué kién nghi truy thu tu
hoat dong kiém tra thué ctia co quan thué chi chiém
khoang 0,6% so véi tong thu ngan sach nha nudc
(NSNN) mbi ndm. Mic du c6 xu hudng ting nhe qua

tling ndm, nhung ty 1¢ nay van phan dnh muc dong
g6p con han ché ctia cong tdc kiém tra thué déi véi
hiéu qua thu NSNN, ddc biét khi so sanh véi tiém
néng truy thu tii cac linh vuc c6 rui ro cao. So véi két
qua kiém todn ctiia KTNN trong cliing giai doan, mic
du s6 lugng cudc kiém todn thap hon nhiéu so véi s6
cudc kiém tra ctia co quan thué, nhung hiéu qua phét
hién trén moéi cudc kiém todn van cao hon. Trung
binh mdi cudc kiém todn phat hién khoadng 11,54 ty
dong sai pham vé thué cao hon nhiéu l4n so véi két
qua kiém tra thué. Diéu nay chi ra ring cich thiic
lya chon ngudi ndp thué dé€kiém tra, phuong phép va
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Bang 1: K&t qua kiém tra va kiém toan thué giai doan2022-2024

Chi tiéu 2022 2023 2024* Binh quén
S6 cudc kiém tra thué (co quan thué) 71.412 71.732 62.428 68.524

S6 thué co quan thué kién nghi truy thu (ty déng) 9.737 10.696 13.312 11.248

S6 cudc kiém toan thué cia KTNN 260 330 260 283,3

S6 thué KTNN kién nghi tang thu NSNN (ty dong) 3.070 4.099 2.637 3.269

Ty 1& b6 sung KTNN/CQ Thué (%) 31,5% 38,3% 19,8% 29,9%
T6ng thu NSNN (ty dong) 1.820.310  1.752.500  2.037.500  1.870.103
Ty 1é phat hién qua kiém tra thué/T6ng thu NSNN (%)  0,535% 0,610% 0,653% 0,599%
Ty 1é phat hién qua kiém todn/T6ng thu NSNN (%) 0,169% 0,234% 0,129% 0,177%

(*) Nguon: Tac gid tong hop tit két qué kiém tra thué nim 2024 ctia co quan thué udc tinh tit két qua kiém tra 6 thang ddu nam;
6 liéu Tong thu NSNN 14y theo s8 udc tinhctia B Tai chinh; s6 liéu cudc kiém toan thué ctia KTNN dugc tinh todn duya trén sé
lugng céc cudc kiém todn NSPP hang ndm. Trung binh mét cudc kiém todn NSPP hang ndm sé thuc hién khoang 10 co quan

thué.

chit lugng kiém tra thué chua dat dugc hiéu qua ky
vong. Viéc duy tri s6 lugng kiém tra 16n nhung hiéu
qua thdp cho thdy cin c6 sy chuyén hudng chién lugc
tit kiém tra dan trai sang kiém tra c6 trong diém dya
trén mo hinh phan tich rti ro. Dong thoi, cin xem xét
b6 sung cdc chi tiéu danh gid hiéu qua kiém tra khong
chi diing & s6 lugng, ma phai tinh dén gia tri phat hién
trén méi cudc, mitc déng gdp vao ngan sich, va kha
néng kiém sodt cac rui ro thué trong yéu.

Dé& dam bao d¢ tin cly tit két qua nghién ctiu, nhém
tdc gid cang chon mau tién hanh phén tich 06 bdo céo
kiém todn ctia KTNN d€ kiém dinh lai két qua phan
tich tit Bang 1 va xdc dinh nguyén nhén han ché trong
quan ly thué dya trén danh gid rii ro ctia co quan thué.
Dii liéu t6ng hgp tli trong 6 cudc kiém todn do KINN
thuc hién cho thdy qud trinh lya chon ngudi ndp thué
chua hoan toan dya vao muc d6 rui ro dugc dénh gia
bai hé théng quan Iy rti ro clia co quan thué. Trong
téng s6 90 ngudi ndp thué dugc co quan thué kiém
tra tai tru s& co quan thué, c6 14% hé so khong nam
trong nhém c6 diém rai ro cao theo chuong trinh
phén tich rui ro nhung van dugc lya chon kiém tra.
Ngugc lai, khoang 18,2% cac trudng hgp c6 diém rui
ro cao lai khong xudt hién trong danh sich kiém tra
cta co quan thué trong cung ky. Dong thoi, két qua
phén tich tai liéu cling cho thdy hé thong danh gid va
xép hang rtii ro hién hanh ctia co quan thué dang thién
vé tiép c4n hanh chinh va theo dudi chi tiéu s6 lugng,
thay vi hoan toan dua trén dénh gid rai ro. Mdc du
T6ng cuc Thué da trién khai hé théng quén ly rui ro
va phan mém chdm di€ém ngudi ndp thué, nhung trén
thuc té, cac quyét dinh Iya chon van con phu thudc
vao ké hoach dinh huéng sin, han muc kiém tra theo
ndm, va su phan dodn cht quan cta cdn b quan ly,
dan dén tinh trang kiém tra dan trai, khong hiéu qua.

Hon nita, hé thdng chdm diém rui ro chua duge xay
dung trén nén tang di liéu da chiéu va cap nhat lién
tuc. Céc chi s6 rti ro chu yéu dya vao di liéu noi
nganh, nhu hé so ké khai thué, lich st nép thué, ma
chua khai thac day du dii liéu tif cdc ngudén nhu ngan
hang, hai quan, dang ky kinh doanh, héa don dién tt,
hodc dii liéu 16n (big data) tii thuong mai dién td. Su
thiéu lién thong va tich hgp dit liéu nay 1am cho viéc
danh gid rti ro tré nén thiéu chinh xdc, khé phan dnh
dung ban chit va quy moé vi pham tiém dn. Ngoai ra,
nang luc kiém tra tai nhiéu cuc thué dia phuong con
han ché, ca vé nhan luc chuyén sau va cong cu phan
tich. Mot s6 linh vic rii ro cao nhu giao dich lién két,
gia chuyén nhugng, hay doanh nghiép FDI doi hoi ky
néng diéu tra phuc tap va ky thuét kiém tra chuyén
biét, trong khi phan 16n d¢i ngt kiém tra thué hién
van tap trung vao cdc sai sot hanh chinh nho, dé phat
hién. Diéu nay din dén tinh trang nguén luc kiém
tra bi phan tan cho cdc trudng hop it rui ro, trong khi
cdc ddi tugng trong diém khong dugc xt ly hiéu qua
(Bang 2).

Két qua nay phit hgp v6i nhan dinh ctia Rahayu®, khi
cho ring tai nhiéu qudc gia dang phét trién, hé théng
phén tich rui ro thuong hoat dong khong hiéu qua
do thiéu cap nhat di liéu, chua chuén héa chi s6 va
phu thudc 16n vao kinh nghiém chti quan ctia can bd.
Tuong ty, nghién ciu ctia Baghdasaryan va cong sy '!
chi ra réng viéc tich hgp dit liéu mang ludi va thong
tin bén ngoai 6 thé cai thién ro rét do chinh xac trong
xép hang rti ro, song diéu kién nay chua dugc dép tGing
day du trong thuc té trién khai & Viét Nam.

Tu nhiing phan tich trén, c6 thé thiy ring sy phtt hgp
trong lua chon déi tugng kiém tra thué van con 1a
diém yéu trong hé thong quan ly thué dya trén rui ro
G Viét Nam. Viéc danh gia chua ding doi tugng, bo
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Bang 2: Tdng hop két qua danh gia su phu hgp, hitu hiéu va hiéu qua quan ly thué

Tiéu  Két qua danh gia Phat hién

chi

danh

gia

Tinh - Co quan thué kiém tra trung binh 68.524 cudc/ndm, s6 thué truy ~ Hé théng quéan Iy thué duya trén rai ro

phu thu binh quén 11.248 ty dong (0,6% NSNN). - KTNN kiém todn chua Iya chon dung va ddy du déi tugng

hop thué d6i voi ho so da dugc co quan thué kiém tra, phéat hién thém rti ro cao. Di liéu chua tich hgp va
30% s6 thué vi pham da bo s6t. phén tich con han ché.

Tinh - Mbi cudc kiém tra phét hién trung binh 0,164 ty dong. - M6i Ning luc phét hién rui ro thué con yéu.

hitu  cudc kiém todn ctia KTNN phét hién trung binh gan 11,5 ty dong. ~ Hé théng kiém tra chua tu kiém sodt,

hiéu chua dap ting ky vong phong ngtia.

Tinh - Kiém tra dan trai, s6 lugng 16n nhung hiéu qua thp (0,6% Cén téi co cdu tit kiém tra dai tra sang

hiéu  NSNN). - Phan b6 nguén luc chua tdi uu, din dén chi phi kiém tra  kiém tra trong diém theo rui ro, gin

qua cao, két qua thap.

hiéu qua véi hiéu suét dau ra.

Nguén: Téc gia tdng hop tii bdo cdo thanh tra, kiém tra thué clia co quan thué va tli bdo cdo kiém todn ciia KTNN.

s6t cac nhom c6 rai ro cao, trong khi kiém tra dan trai
& cac nhém it rai ro, khong chilam gidm hiéu qua thu
ngan sich ma con gay lang phi nguén luc va lam suy
gidm 1ong tin clia ngudi ndp thué tuin tha. Pay cing
chinh1a mét trong nhiing ly do then chét dan dén kién
nghi tit KTNN v€ viéc hoan thién hé thong danh gia
rui ro, thiét lap quy trinh lya chon khach quan va xay
dung co ché phan hoi hiéu qua sau kiém tra thué.

KET LUAN

Nghién ctiu nay da tién hanh danh gid doc lap sy phu
hop, hitu hiéu va hiéu qué quy trinh va thyc tién hé
théng quan ly thué dua trén rui ro ctia co quan thué
thong qua phan tich di liéu giai doan 2022- 2024 va
két qua kiém todn cong téc quan ly thué cia KINN
ti cac bdo cao kiém todn. Trén co s khung phan tich
kiém toan thué dya trén dénh gia rai ro dugc dé xudt,
nghién ctiu da 1am r6 ba khia canh trong yéu: (i) mtic
do phu hop gitia thi tu rai ro va danh sach lya chon
thuc t& (ii) tinh ddy du va cap nhét cta hé thong xép
hang ri ro; va (iii) muc d6 bo sot sai pham hoédc phan
b8 nguon luc chua hiéu qua.

Dua trén phén tich di liéu thuc té giai doan 2022-
2024 va két qua kiém todn cia KITNN cho thdy hé
théng kiém tra thué hién hanh chua dat dugc hiéu
sudt mong dgi trong viéc phat hién va xt ly rti ro
thué. Ty1é phat hién sai pham thué tii co quan thué chi
chiém binh quan 0,6% t6ng thu NSNN, va gid tri phat
hién trén mdi cudc kiém tra van con thép (0,164 ty
dong/cudc), dic biét khi so sanh véi két qua tit KTNN.
Ngoai ra, viéc kiém todn ctia KTNN van phét hién b6
sung gan 30% s& thué vi pham sau kiém tra cho thiy
hé théng lua chon d6i tugng kiém tra ctia co quan thué
con thiéu chinh xéc, chua hoan toan dya trén moé hinh
rti ro khach quan, con thién vé chi tiéu hanh chinh.

Hé théng danh gid rai ro con nhiéu han ché trong tich
hgp dii liéu da chiéu, chua tan dung t6t thong tin tu
cac co s§ dii liéu bén ngoai nhu ngan hang, hai quan,
thuong mai dién ttt. Két qua phén tich h6 so thuctéva
dit liéu kiém todn cling cho thdy su khac biét dang ké
gitia thi tu rai ro dugc ddnh gid va danh sach nguoi
ndp thué dugc kiém tra thuc té. Viéc nay khong chi
gy lang phi nguén lyc kiém tra ma con dnh hudng
dén tinh cong bing va hiéu lyc ctia hé thdéng thué,
lam gidm niém tin va miic d¢ tuan tha ty nguyén cta
ngudi nop thué.

Toém lai, d€ thuyc hién thanh cong quan ly thué dua
trén rai ro, Viét Nam cén tiép tuc cai cich manh mé hé
théng dénh gid rti ro, chuyén tii kiém tra hanh chinh
sang kiém tra c6 chon loc, ting cudng ning luc phan
tich, tich hgp di liéu lién nganh va thiét lap co ché
kiém todn phan hoi doc lap, qua d6 nang cao hiéu qua,
minh bach va cong bing trong hé théng thué.

PINH HUGNG NGHIEN CUU TRONG
TUONG LAI

Nghién ctiu tich hgp dit liéu da chiéu tii cic nguén bén
ngoai (nhu ngan hang, hai quan, thuong mai dién ttr)
dé€ cai thién d6 chinh xdc cta hé théng dédnh gid rai
ro.

Phit trién cdc mo hinh hoc mdy tién tién nhim ning
cao kha nang phat hién gian lan thué.

DANH MUC TU VIET TAT

CQ: Co quan

KTNN: Kiém todn Nha nu6c

NSDP: Ngan sach dia phuong

NSNN: Ngan sach nha nudc

OECD: Organisation for Economic Co-operation and
Development - T8 chitc Hgp tdc va phat trién kinh té
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SAV: State Audit Office of Vietnam - Kiém toan Nha
nudGc Viét Nam

XUNG POT LOI iCH

Cac tac gia xin cam doan rdng khong c6 bat ki xung
dot lgi ich nao trong cong bé bai bao.

PONG GOP CUA TAC GIA

- Tac gid Nguyén Thi Thu Hién chiu trach nhiém noi
dung: tng dung khai phd di liéu d€ phan loai d6i
tugng ndp thué dua trén rii ro va viét bio cdo nghién
cuu.

- Tc gia Dang Anh Tudn chiju trach nhiém noi dung:
tiép can kiém todn dya trén rui ro, gom dé€ xuit khung
phén tich va phuong phép luan va viét bao cdo nghién
ciu.
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AN ABSTRACT

%—.‘_ 3 Tax auditing in the public sector plays a crucial role in enhancing the transparency and account-

OB 50 o ability of tax authorities through tax administration based on taxpayer risk assessment. Tax data
Use your smartphone to scan this are typically large-scale and complex, making traditional inspection, investigation, and auditing
QR code and download this article activities less effective in preventing or mitigating tax fraud. The adoption of a risk-based tax in-

spection and audit approach is considered an optimal solution, aligning with the global trend of
shifting from coercive enforcement toward encouraging voluntary tax compliance. The objective
of this study is to evaluate the appropriateness, effectiveness, and efficiency of tax authorities' risk-
based tax inspection practices. The research data comprise tax inspection and audit results from
2022 to 2024, along with audit reports issued by the State Audit Office (SAV). The analytical strategy
employed in this study is inductive analysis combined with triangulation validation. The research
findings indicate that the selection of taxpayers for audit based on tax authorities' risk assessments
does not adequately align with the actual risks posed by taxpayers. Furthermore, the effectiveness
of tax authority inspections remains insufficient, and the overall efficiency is low. These results high-
light the need for a comprehensive tax risk assessment system reform. Such reform should involve
integrating cross-sectoral and multidimensional data, reducing the reliance on annual quotas to se-
lect taxpayers for inspection, and establishing independent feedback audit mechanisms. Together,
these measures would significantly enhance the appropriateness, effectiveness, and efficiency of
tax administration activities, thereby ensuring greater transparency and fairness within the tax sys-
tem. This study offers critical insights that can support policymakers in enhancing risk-based tax
audit frameworks, thereby strengthening tax governance and contributing to the sustainable de-
velopment of public financial management.
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