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TOM TAT

Bai viét phan tich tac dong clia thuc hanh quan ly chudi cung ting xanh (GSCMP) dén hiéu suét bén
vimng (SP) clia doanh nghiép san xuat va xuét khau tai Viet Nam (DNSXXK) & ba khia canh: hiéu suét
kinh té (ECP), hiéu sudt mai trudng (EVP) va hiéu suat xa hoi (SOP), dong thai kham pha vai tro diéu
tiét clia truy xudt nguon géc (TRB) trong cac mdi quan hé nay. Cu thé, nghién cliu xem xét liéu TRB
c6 lam gia tang hay suy gidm cudng do tac dong clia GSCMP dén tung loai hiéu sudt, tir do cung
c8p céi nhin toan dién hon vé cach cac doanh nghiép san xuét va xuat khdu tai Viét Nam c6 thé
tan dung truy xudt nguén géc nhu mét cdng cu hé trg nham téi uu héa lgi ich kinh té, gidm thiéu
tac dong moi trudng va nang cao trach nhiém xa hoi trong béi canh phat trién bén ving dang
dan trg thanh xu thé. Bai viét st dung dir liéu dugc khao sat tlr 319 doanh nghiép san xuat va xuat
kh&u dugc thu thap ngau nhién, mé hinh cdu tric binh phuong nhé nhat tiing phan (PLS-SEM)
dugc st dung dé xt ly s8 lieu va kiém dinh gid thuyét nghién cu. Két qua thuc nghiém cho théy
réng GSCMP c6 dnh hudng dang ké téi hiéu sudt bén viing & c& ba khia canh. Diéu nay khang dinh
vai tro quan trong clia thuc hanh quan ly chudi cung ting xanh trong viéc nang cao hiéu qua hoat
doéng toan dién clia doanh nghiép, khéng chi vé Igi ich kinh t€ ma con vé trach nhiém xa hoi va
moi trudng. Tuy nhién, két qua clng cho thay truy xudt nguén géc khong déng vai tro diéu tiét
tich cuc gitta GSCMP va SP, nguyén nhan chdi yéu la do cac rao can vé trinh d6 nhan luc, ha tang
cong nghé va nguédn lyc tai chinh lam gidm kha nang trién khai truy xudt ngudn géc clia doanh
nghiép mot cach hiéu qua. Trén co s& dé, bai viét cling dé xuat mot sé ham y chinh sach quan
trong, trong dé nhdn manh viéc thuic ddy thuc hién GSCMP nhu mot cong cu chién luge nham gia
tang hiéu sudt bén vimng, déng thai dau tu va phat trién nang luc truy xudt nguén géc dé dam bao
minh bach va bén viing chudi cung Uing véi muc tiéu han ché 6 nhiém va gia tang nghia vu xa hoi
trong moi trudng thuong mai toan cau, qua do tang cudng kha nang canh tranh va hoi nhap trong
moi trudng thuong mai toan cau.

Tukhoa: Thuc hanh quan ly chudi cung Uing xanh, hiéu suat bén vimg kinh té, hiéu suat bén vimng
mai trudng, hiéu sudt bén viing xa hoi, doanh nghiép san xudt va xuat khdu, truy xuat nguén géc

GIGI THIEU

Trong nhiing nim gin day, xuit khiu da trd thanh
dong luc chinh cta tang trudng kinh té toan ciu, gép
phén m& rong sdn xudt, tao viéc lam va thuc ddy cung
ung hang hoa, dich vu. Song song d6, bién déi khi
héu ngay cang nghiém trong hon, nhiét d¢ trung binh
toan ciu tit ndm 2025 dén ndm 2029 dy kién sé cao
hon tit 1,2°C dén 1,9°C so v6i miic trung binh 1850
-19001!. Nganh san xudt, xudt khiu dugc xem la mot
trong nhiing tac nhin gay ap luc 16n 1én moi trudng,
chiém 31% lugng khi thai nha kinh va 25% lugng khi
thai dang hat vao ndm 2021 2, B4o cdo cta Lién hop
quéc vé thay d6i khi hau nim 20173 cho thdy, hai
nganh nang lugng, san xudt cong nghiép 1a hai nguén
phat thai chinh chi€m t6i 80% téng lugng khi thai
carbon tai Viét Nam. Theo Muc tiéu phat trién bén

viing (SDG) thi 13 cta Lién hgp qudc, lugng khi thai
CO2 toan céu cin phai gidm 45% vao nim 2030 va
muic phat thai rong vé 0 vao nim 2050'. Nhiéu nén
kinh t€16n nhu Trung Qudc, Han Quéc, Nhat Ban va
Lién minh chau Au da thé hién sy lo ngai vé su sut
gidm chét lugng moi trudng va ban hanh cac chinh
sach nhu thué carbon, dit tiéu chi moi trudng doi véi
hang hoa xuét khdu, sy quan tdm nay khong diing lai
& muic 4o khuyén khich ma ngay cang bit budc hon.
Diéu nay gay ap luc déng ké 1én doanh nghiép tai cac
nén kinh t€ dang phat trién, trong dé c6 Viét Nam,
anh hudng truc tiép dén doanh thu va nang luc canh
tranh. Do do, d€ cdc DNSXXK ton tai va phat trién,
GSCMP tit nha cung cdp dén khach hang nhim giam
thiéu tac dong tiéu cyc dén moi trudng ty nhién l1a

thiét yéu.

Trich dan bai bao nay: Tu M T C, Hau P M. TAC PONG CUA THU'C HANH QUAN LY CHUOI CUNG UNG
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Thuc hanh quan ly chudi cung ting xanh gitup doanh
nghiép nang cao hinh dnh thuong hiéu, ting ning lyc
canh tranh v mang lai co héi xudt khdu®°. Cac hoat
dong GSCMP bao goém ci bén trong va bén ngoai c6
tac dong tich cyc dén ting trudng doanh s6 va hiéu
sudit tai chinh®. Tuy nhién, nghién ctu ctia Cankaya
va Sezen”’ cho thiy khong c6 méi quan hé nio gitia
tiép thi xanh va ECP. Bén canh d6, nhiéu nghién ctiu
da nhén dinh ring cic GSCMP mang lai tdc dong tich
cuc dén EVP7~. Song, phét hién gin d4y ctia Tantan
va Akdag ' lai khong ting ho quan diém nay. Nhin
chung, tac ddng ctia GSCMP chu yéu dugc danh gia
dudi goc do hiéu sudt vé kinh té€ va mdi trudng, trong
khi hiéu sudt xa héi it dugc quan tdm hon”. Nghién
ctiu vé van dé nay, Susitha va Nanayakkara!! da cung
cdp bang ching thuc nghiém tai cic doanh nghiép
may mdc cta Sri Lanka, két qua cho thdy cac hoat
dong GSCMP tic dong tich cuc dén SOP cua doanh
nghiép. Bén canh d6, truy xudt ngudc goc sé lam
gia ting tac dong tich cuc clia GSGMP lén EVP 12,
Cousins va cong su® cho ring TRB ning cao hiéu qua
hé théng cung ting, khuyén khich nha cung cip gia
tang d4u tu ban dau va duy tri cdc sang kién xanh, tit
d6 cting ¢6 EVP '3, Truy xudt nguén g6c khong chi
hé trg doanh nghiép t3i vu hoa quan ly thong tin ma
con céi thién dang ké hiéu qua kinh doanh théng qua
quan ly hiéu qua rti ro, ddm béo tinh minh bach va
kha nang phan ting khi xay ra su c6.

T6ng quan nghién ctiu cho théy tai Viét Nam, van dé
nay van con it dugc quan tdm. Trong khi ¢ Viét Nam
c6 khoang 97% doanh nghiép viia va nhé * thudng
gdp khé khin vé von, cong nghé, hanh lang phép ly
va nhiéu bét cap khdc vé chuyén ddi xanh, trong khi
cdc don vi sdn xuit nho - viia dugc bdo cédo chiém
t6i 64% 6 nhiém khong khi'®. Két qui nghién ctiu
trudc day vé mdéi quan hé gitta GSCMP va SP cung
dnh hudng ctia TRB van chua thdng nhit, ton tai ba
hudng két ludn: khong c6 mdi lién hé, c6 méi quan hé
thuén chiéu, hodc nghich chiéu. Tt t6ng hgp va phan
tich tai liéu, nhom téc gid nhén dién mét s6 khoang
trong nghién ctiu nhu sau: (1) sy thi€u nhit quan vé
két qua, doi hoi nghién ctiu kiém chiing toan dién hon
trén ca ba tru cot bén viing, (2) han ché cac nghién
ctiu xem xét vai tro diéu tiét cia TRB, (3) phan 16n
cac nghién ctu tip trung dya trén quy trinh GSCMP,
trong khi cdn ct theo phuong phap quan ly, hanh
dong it dugc dé cap, dac biét yéu t6 tiép thi xanh it
dugc chu trong, (4) bo6i canh Viét Nam c6 nhiéu dic
thii, nhiing khuyén nghi dugc dua ra trong céc béo
cdo qudc té co thé chua phut hgp. Do d6, cin ¢ nhiéu
nghién ctiu hon vé tdc dong cia GSCMP dén SP va vai
tro diéu tiét cia TRB d€ cung cdp ludn ct khoa hoc va
thuc tién cho céc nha quan ly DNSXXK nhan thtc va
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thuc hanh GSCMP d€ néng cao SP, khoang tréng ma
céac cong trinh trudc chua d€ cap. Céu tric cua bai viét
nhu sau: phan 2 téng quan tinh hinh nghién ctu va
md hinh nghién ctiu. Phan 3 trinh bay phuong phap
nghién cttu. Phin 4. Két qua va thao luén nghién ctiu.
Cuoi cling, phén 5 1a phan két ludn va mét s6 ham y
quan tri.

CO SO LY THUYET VA MO HINH
NGHIEN CUU

Co'sé ly thuyét

Quan diém duya trén nguén luc (Resource-based the-
ory - RBV) dugc danh gia phut hgp cho nhiéu nghién
ctiu vé GSCMP va hiéu sudt bén viing. RBV dugc
Barney '° nghién ctiu khai xuéng, quan diém nay cho
ring l¢i thé canh tranh dén tit ngu6n lyc va kha nang
ctia doanh nghiép. Ngudn luc dugc nhic dén chinh
la ndi luc ctia doanh nghiép, bao gém: i) tai san hiiu
hinh (nhén lyc, von, bit dong san), ii) tai san v6 hinh
(danh tiéng, van hoa kinh doanh, kha nang quan tri).
biéu nay ham y rang moi hoat dong ctia doanh nghiép
chti yéu dya vao néi luc hon la tdc dong tii bén ngoai.
Céc d6i tha c6 thé sao chép dé dang ngudn luc hiu
hinh; ngugc lai, cac ngudn luc vo hinh nhu GSCMP
kho bi sao chép do dugc hinh thanh tii kinh nghiém va
ning lyc trién khai. Tuy nhién, Hart!” da thita nhan
han ché ctia RBV trong viéc ly gidi tdm quan trong
clia moi trudng tu nhién, do d6 da dé xuit quan diém
dua trén tai nguyén thién nhién (Natural Resource-
Based View - NRBV). NRBV nh4n manh vai tro hitu
ich ctia cac hoat dong giam tac dong tiéu cuc dén moi
truong nhu GSCMP. Do d6, theo NRBV, GSCMP
nhu mot co ché gitip doanh nghiép nang cao cac nang
lyc méi dé ing pho véi nhiing bién dong, ching han
nhu can kiét tai nguyén thién nhién®. Ba chién lugc
modi trudng cha dong dugc NRBV dé xudt la ngin
chén 6 nhiém, gidm sit vong doi ctia san phdm, thic
d&y phit trién vé bén viing, day dugc xem la co s6 1gi
thé canh tranh lau dai cho doanh nghiép. Trén co s¢&
NRBV, nhém nghién ctiu 1ap ludn riang, GSCMP c6
théla nguon lyc then chét, kho ¢ thé bit chude va dat
dugc trong khodng thoi gian ngén [8]. Vi vay, NRBV
nhan dugc su quan tdm va ap dung rong rai trong cac
nghién ctiu duong dai”->18.

Trong nhiéu tai liéu nghién cttu vé tinh bén viing, ly
thuyét cac bén lién quan da va dang thu hat nhiéu sy
quan tdm. Trdi ngugc véi RBV va NRBV, ly thuyét nay
nhén manh vao danh hudng ctia moéi trudng bén ngoai
va xem cac tac nhan nay la bén lién quan. Freeman !°
dinh nghia “bén lién quan” la bat ky c4d nhan hay nhom
c6 kha ning tac dong hodc bi tac dong bsi muc tiéu
ctia t6 chtic. Ly thuyét cac bén lién quan goi y ring
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cac doanh nghiép ap dung GSCMP do chiu ap luc ctia
céc d6i tac va nhu ciu xa hoi, dong thoi khuyén khich
hodc dé nghi cac bén lién quan cung thuc hién thuc
hanh xanh d€ dat dat muc tiéu bén viing. Cu thé, cic
doanh nghiép sé hgp tac véinha cung ting nguyén liéu
thén thién moi trudng, huéng dén khach hang c6 nhu
cu tiéu dung xanh va lya chon ddi tac chia sé nhan
thic bén viing nhim thuc déy 1¢i thé canh tranh.
Nhu vay, phtt hgp v6i nghién ctiu vé€ GSCMP, nghién
ctiu van dung 3 ly thuyét trén dé€ cung cdp nén tang
viing chic nhdm giai thich tdc dong ctia GSCMP dén
ba khia canh SP, d6ng thdi mang lai nhiing hiéu biét
quan trong vé cach cdc doanh nghiép dat dugc két
qua bén viing thong qua viéc trién khai céc thuc hanh
xanh.

Khdi niém nghién ciu va gia thuyét

Trong hai thap ky gin géy, khdi niém GSCMP dan
thu hit manh mé sy quan tdm cta cdng dong hoc
thuét va doanh nghiép trén toan thé gidi. Theo Zhu
va Sarkis?’, GSCMP la mét hé¢ théng da dang cac
hoat dong dugc phéi hgp tit nha cung cdp, nha sin
xudt, khach hang nhu mét vong lap khép kin. Nghién
cttu vé khdi niém nay, mét s6 hoc gié 1ap ludn réng,
GSCMP bao gom cac hanh dong bén trong hodc bén
ngoai doanh nghiép nhim gidm bét hodc loai bo tac
dong tiéu cuc 1én moi truc‘mgm. Cac thanh phén cta
GSCMP sé phu thudc vao muc tiéu ctia nha nghién
ctiu hudng dén. Dya trén qua trinh t6ng hgp va phan
tich, 5 yéu t6 cia GSCMP dugc dua vao kham pha clia
nhém tac gia nhu sau:

Mua hang xanh dugc xem 1a thanh phan quan trong
trong GSCMP, day 1a hoat dong mua hang c6 can nhic
dén moi trudng 22, Khai niém nay dugc Rao va Holt >
nhan dinh 1 “tich hgp cic vdn dé va mdi quan tim vé
moi trudng vao quy trinh mua sam”.

San xudt xanh 13 hoat dong dé cap dén viéc trién khai
san xudt co trach nhiém v6i moi trudng va xa hoiZ?.
béy 1a hoat dong dinh hudng san xuit st dung tai
nguyén hiéu qua va han ché t6i thi€u chat thai ra moi
truong >,

Hiu cin xanh dugc Sbihi va Eglese?® dinh nghia 1a
su t6i uu hoa cac hoat dong hiu can trong chudi cung
ung nhim tiét gidm ning lugng stt dung trong hoat
dong san xuét va phan phdéi bén viing. Luthra va cong
sy° ciing cho ring hiu cin xanh la cic hoat dong di
chuyén san phdm trong toan b chudi cung ting c6
xem xét cdc yéu t6 vé sinh thdi va xa hoi.

Tiép thi xanh dugc Cankaya va Sezen” dinh nghia la
phét trién san phdm, trién khai chién lugc tiép thi,
dinh gia va phéin phoi trén thi trudng theo phuong
thiic han ché t6i da tac dong tiéu cuc 1én moi trudng.

Tuy nhién, diy 1a mét yéu t6 thudng bi bé qua trong
céc tai liéu nghién ctiu vé GSCMP va SP?7.

Thu héi dau tu dugc nghién ctiu thudng xuyén nhét
trong cac nghién ctiu GSCMP. Theo Zhu va Sarkis 28,
day 1a mot hoat dong kinh doanh trong d6 hang hoa
ton dong/nguyén vat liéu thita nhiéu hodc phéliéu/vét
liéu da dugc st dung sé dugc ban lai. Muc tiéu cta
phuc héi ddu tu la thu lai cdc sén phdm 16i thoi, hét
vong doi hoidc du thita?’
dong dua cic mit hang vao quy trinh hau cin ngugc.

. Nhin chung, day la hoat

Tac dong thuc hanh quan ly chuéi cung ting
xanh Ién hiéu suat vé kinh té

Thuc hanh quén ly chudi cung ting xanh van con gay
tranh cai do céc lo ngai lam gia ting chi phi vdn hanh
cho doanh nghi¢p. Cankaya va Sezen” cho ring thyc
hanh xanh trong san xudt va kinh doanh giup gia ting
lgi nhuan. Quan diém nay dugc Bowen va cong sy
ung ho, ho l4p luén ring trong ngin han cac hoat dong
kinh doanh c6 tich hgp céc yéu td sinh thai lam cho
doanh nghiép d6i mét véi cac khoan ddu tu cao va gia
tang chi phi hoat dong. Trong khi Geng va cong su>!
cho raing GSCMP khién doanh nghiép gip khong it
tré ngai thi Wang va Sarkis3? va Carter va cong sy
nhén dinh viéc trién khai GSCMP gép phan cai thién
ndng sudt san xudt va mang lai nhiéu lgi ich vé kinh té
hon. Cac GSCMP dugc phat hién tac dong ro rét dén
ECP nhu mua hang xanh 21 san xudt xanh 3%, hau can
xanh®, phuc héi ddu tu3® va tiép thi xanh?’. Dang
chu y, tong hop céc hoat dong bén viing trong chién
lugc kinh doanh khong chi gitdp thu hat khach hang
ma con con tao diéu kién thuan lgi tiép cin nhiing thi
trudng mdéi cho doanh nghiép. Tt téng quan, bai viét
dé xudt gia thuyét 1.

H1I: Thuc hanh qudn ly chubi cung ting xanh tdc dong
tich cuc lén hiéu sudt kinh té

Tac dong thuc hanh quan ly chuéi cung ting
xanh lén hiéu suat méi truéng

Téng quan nghién ctu vé€ GSCMP cho thidy EVP la
mot khia canh nghién ctiu quan trong. Theo Benzidia
va cong su>8, do ludng EVP doi hoi dya trén nhiéu
yéu t6, bao gébm: bién phdp phong nglia 6 nhiém,
sang kién xanh, st dung vt liéu phén hay sinh hoc
va tuén tha quy dinh phép ly vé moi trudng. Dubey
va cOng su? nhan dinh cic cam két manh mé vé hoat
dong sinh thai cia doanh nghiép sé cai thién ro rét
EVP. ghién ctu clia Zhu va cong su?” lap luan ring
viéc dua ra tiéu chudn moi trudng nghiém ngit cho
cac nha cung cép trong hoat dong mua xanh c6 anh
huong tich cyc ding ké dén EVP. Bén canh do, Khak-
sar va cong su>? di phat hién trién khai cong nghé

6609



VNUHCM Journal of Economics, Business and Law 2026, 10(2):6607-6621

sach trong san xudt va phuc hoéi dau tu doéng vai tro
then chét trong han ché anh hudng khong t6t dén moi
truong. Chinh vi vy, cac cam két manh mé sinh théi
ctia doanh nghiép sé tac dong tich cuc ro rét 1én EVP.
Tu téng quan, bai viét d€ xuét gia thuyét 2.

H2: Thyc hanh qudn ly chubi cung ting xanh c6 tdc
dong tich cuc lén hiéu sudt moi trudng

Tac déng thuc hanh quan ly chuéi cung ting
xanh Ién hiéu suét xa hoi

Ma4i quan hé cia GSCMP va SOP van chua dugc xem
xét day du va thiéu sy dong thuin vé két qua bai theo
Mustafi va cong sy *? ¢6 thé do tinh khong nhét quén
vé mau hodc bd qua bién nghién ctiu chinh, ching han
nhu tiép thi xanh. Trong mt nghién ctiu ctia Cankaya
va Sezen’, quan hé gitia doanh nghiép va cic déi tac
lién quan dugc nhan dinh 13 nhan t6 c6t 16i cho sy
phat trién bén viing hon. Mardani va cong su*! lap
ludn réng, cac thyc hanh xanh khong chi ning cao
cac cam két vé trach nhiém xa héi nhu phuc lgi cta
nhan vién ma con thé hién muc d) tudn tht phap ly
ctia doanh nghiép. Déng quan diém, Lai va Wong *?
cho rdng nhiing hanh dong kinh doanh c6 yéu t6 sinh
thdi sé nang cao hinh dnh va vi thé ctia doanh nghiép
d6i v6i cac bén lién quan, goép phan nang cao sy hai
long ciing nhu long trung thanh ctia cdc bén lién quan
va nhan vién. Carter va cong su?? da dé xudt trong
nghién ctiu cta ho ring nén dua yéu t6 mua hang
xanh vao cdc dédnh gid vé hiéu sudt hanh dong trach
nhiém vé xa hoi ctia doanh nghiép. Ngoai ra, trong
nghién cdu clia Cankaya va Sezen’ sin xuét xanh va
phuc héi d4u tu dugc phat hién mang lai hiéu qua tich
cuc cho SOP.

H3: Thuc hanh qudn ly chubi cung ting xanh c6 tdc
dong tich cuc lén hiéu sudt xa hoi

Vai trdo diéu tiét ca truy xuat nguén géc
trong maéi quan hé cia méi quan hé ctia thuc
hanh quan ly chuéi cung iing xanh va 3 khia
canh hiéu suat vé bén viing

Truy xudt ngudn goc la cong cu gidm sit hiéu qua
gitip doanh nghiép quan ly t6t cac rui ro va bat can
bang thong tin gifia cdc thanh phan ¢6 lién quan ctia
chubdi®®. Mit trai khic, Krause va cong su'> chi ra
hoat dong nay khién cdc doanh nghiép d6i mat véi
khoan déu tu ban d4u cao. Theo Plambeck va cong
su 12, TRB diéu tiét tich cuc tac dong ctia GSCMP véi
hiéu sudt mdi trudng. Néu thiéu truy xuit ngudn goc
nhiing né lyc cai thién hiéu sudt ctia doanh nghiép
¢6 thé bi can trd, tham chi dan dén viéc gtii tin hiéu
sai dén bén lién quan. Cac nha nghién citu nhén dinh
truy xuat ngudn gdc giup nang cao hiéu suat van hanh
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nhu gidm thiéu t6n kho 16, riat ngin thoi gian giao
hang va giam thiéu tinh trang hét hang®. Tir d6, bai
viét dua ra cac thuyét nghién ctiu H4a, H4b va H4c:

H4a: Truy xudt nguén goc c6 thé diéu chinh (tang
cudng) tich cuc giita thiic hanh qudn ly chudi cung ting
xanh véi hiéu sudt kinh té.

H4b: Truy xudt nguén goc cé thé diéu chinh (ting
cudng) tich cuc gidia thic hanh qudn ly chudi cung iing
xanh v6i hiéu sudt maoi trudng .

H4c: Truy xudt nguén goc cé thé diéu chinh (tang
cudng) tich cuc giita thiic hanh qudn ly chudi cung ting
xanh vdi hiéu sudt xa hoi .

M6 hinh nghién citu

Nghién ctiu nay dugc thiét ké dé xdc nhin méi quan
hé ctia 3 khai niém chinh bao gém: thuc hanh quan
1y chudi cung ting xanh, hiéu sudt vé bén viing va truy
xudt ngudn géc. Trong do, thang do thuc hanh quanly
chubi cung ting xanh x4y dung la thang do da hudéng
béc hai dugc hinh thanh ti 5 yéu t6 bac 1 (mua hang
xanh, san xudt xanh, hdu cin xanh, tiép thi xanh va
thu hoi ddu tu), Hiéu sudt bén viing thé hién qua ba
chiéu: kinh t€, mdi trudng va xa hoi. Chi tiét ké thiia
cdc bién quan sat cia nhiing thang do nay dugc trinh
bay tai Bang 1. Tl nhiing l4p luin trén, bai viét dé
xudt mo hinh nghién ctiu nhu Hinh 1.

Thie linh quin 1y eludi cung img xanh Higu suit bén vimg
(GSCMP) (sP)

; . A
Mua hing xanh o
Tiép thj xanh
® \
L TS
]
Phye bbi ddu o

Higu sult kinh t
(ECP)

H2(+) R
Hidu sudt mbi tnrimg
(EVF)
#

)
Hie %
|
(SOF)
Truy xuit ngudn goc
(TRB)

Hinh 1: M6 hinh nghién ctu (Nguén: Dé xuat ctia
nhém nghién cdu)

PHUONG PHAP NGHIEN CUU

Phuong phdp va thiét ké nghién ciu

Bai viét st dung phuong phap nghién ctiu dinh tinh va
nghién ctiu dinh lugng. Nghién ctu dinh tinh dugc
thuc hién thong qua tdng quan tai liéu nghién ctu dé
hinh thanh va diéu chinh thang do. Nghién ctiu dinh
lugng dugc tién hanh qua 2 budc: (1) Nghién ctu so
b véi 122 phiéu khao sat, chiung toi tiép cin d6i tugng
khdo sat truc tiép tai cac hoi nghi va thong tin dugc



VNUHCM Journal of Economics, Business and Law 2026, 10(2):6607-6621

thu thap béng khdo sat gidy; (2) Nghién citu chinh
thic 869 phi€u. D€ tiép can dugc nhiéu d6i tugng
nghién cttu, phuong phap 14y mau ngiu nhién va ky
thuét ném tuyét (snowball sampling) théng qua gi6i
thiéu cta cac doanh nghiép tham gia khao sat truge
d6 va mdi quan hé cia nhém tc gia. Nghién ctiu ctia
ching toi khao sat 1 dai dién la nhiing nha quan ly
tit cdp phong/ ban trd 1én trong cic DNSXXK & Viét
Nam. Dii liéu dugc thu nhan qua nhiéu nguén khac
nhau nhu: khéo sét truc tiép, gui qua email, st dung
google form.

Do nghién cttu stt dung EFA, vi vdy c& mau t6i thiéu la
50 va tot nhét 1a trén 1004, Gorsuch*® khuyén nghi
14y s6 bién quan sat nhan véi hé s 4 hodc 5 € dam
bao tinh 6n dinh. Bai nghién ctiu v6i 47 bién quan sét,
nén ap dung cong thiic phé bién N=5*s6 bién quan sat
= 5*47, nhu vy ¢ mau t6i thiéu can 235. Giai doan
dau nhom téc gia gtii email dén 659 DNSXXK, sau 1
tuln sé gui email nhic nhé nham tang ty 1é phan hoi.
Déi v6i nhiing doanh nghiép tham gia khao sat 2 1an
(nghién ctiu so bo va chinh thtic), ching toi sé giti lai
két qua ctia lan khao sat thu nhat. Két qua thu vé dugc
327 phan hoi trén tdng s6 869 phiéu phit ra (voi 184
phiéu thu thép truc tuyén va 143 phiéu lién hé qua cac
kénh lién lac khdc), sau khi loai bo 8 mau khong hgp
1¢, chung tdi con lai 319 mau dugc dua vao phén tich
$6 liéu, dat miic mau “rét t6t” theo tiéu chudn quéc
té. Theo Darnall va cong sy *® va Pagell va Wu? ty 1&
nhén vé t6i thiéu dugc khuyén khich 1a 20%. Vi vay,
ty 1& phan hdi ching t6i nhan dugc 1a da cho nghién
ctu nay.

Phuong phdp xur ly va ddnh gid dir liéu
PLS-SEM dugc sti dung d€ xti ly di liéu vi mé hinh
cdu tric phiic tap va hoat dong t6t v6i c¢& mau 16n.
Quy trinh phén tich va kiém dinh dugc thyc hién dya
trén céc tiéu chi clia Hair va cong su*® gom cac giai
doan:

(1) Xem xét mo hinh do ludng bic thdp cho GSCMP:
téng phuong sai trich (AVE), d¢ tin ciy tong hgp (CR)
va Cronbach alpha (CA) dé xac dinh tinh hgp 1é va do
tin cay cho cdc bién bac 1. Sau d6, tién hanh xem xét
do tin cdy bién bac 2; ddnh gid cdc moi tuong quan
gifta hai bién tiém &n do Henseler va cong su*” dé xudt
bang ty 1¢ HTMT & ngudng 0,9;

(2) banh gid mo6 hinh c4u tric § mtic 6 cao hon bang
bootstrapping: danh gid da cong tuyén (VIF), hé s6
xéc dinh (R?), muc do du béo (Q?) va miic d6 tac
dong ().

KET QUA NGHIEN CUU VA THAO
LUAN

Théng ké mé ta

Trong téng s6 319 phiéu khao sat hop 1¢, hinh thic
t6 chitc doanh nghiép ma ngudi tra 16i dang lam viéc
dugc phan b6 nhu sau: doanh nghiép ¢8 phén chiém
39,50%; doanh nghiép trach nhiém hiu han chiém
31,66%; con lai 28,84% thudc nhom doanh nghiép tu
nhin. Xét vé quy mo lao dong, 5,33% thudc doanh
nghiép duéi 50 ngudi, 35,74% nam trong nhom tii 50
dén dudi 300 lao dong va 58,93% thudc cac doanh
nghiép c6 tu 300 lao dong trd 1én. Nghién ciu cta
chuing t6i khai thac cic DNSXXK da dang cdc nganh
nghé nhu ca phé, tiéu, diéu, gb, ché bién thiy san, linh
kién, d4u khi,...va nhiéu thi truéng xuit khdu nhu
My, Canada, EU, Indonexia, Malaysia, Trung Pong,
cu thé dugc trinh bay tai Bang 1.

Ddnh gid mé hinh do luong

Két qua kiém dinh tai Bang 2 cho thdy hé s tai ngoai
ctia cac bién quan sat dap ting tiéu chi > 0,7 24, CA clia
céac thang do déu vugt qua 0,8. Dong thoi, CR clia cic
thang do nghién ctiu déu rat cao, nam trong khoan tit
0,851 dén 0,899, dép ting tiéu chudn ctia Hair va cong
su°’. Gid tri AVE thdp nhit trong cdc yéu t6 clia md
hinh 14 0,583, cao hon mtic dé xudt 1 0,5°, do d6 cac
thang do da dép dng tiéu chuén hoi tu can thiét.

6611



VNUHCM Journal of Economics, Business and Law 2026, 10(2):6607-6621

Bang 1: Théng ké mau nghién citu

Loai hinh doanh nghiép

Quy md vé lao dong

Nganh nghé SXXK cua doanh
nghié¢p

Thi trudng xudt khiu chinh cua
doanh nghiép trong 3 nim gan day

Doanh nghiép  San xudt, xudt khiu
tu nhan

San xudt noi dia

Cong ty trach  San xudt, xudt khiu
nhiém hitu han

San xuit noi dia
CongtycSphdn  San xudt, xudt khiu
San xuit noi dia
Duéi 50
T 50 dén duéi 300
Tu 300 tré 1én

Nong san

Dét may
Ho6a my phdm
Khac

My

EU

Céc qudc gia khac

T4n s6

64

28

68

33
95
31
17
114
188

186

60
36
37

58

71

190

Ty 16 (%)

20,06

8,78

21,32

10,34

18,81
11,29
11,59

18,18

22,26

59,56

(Nguon: Tinh todn ciia nhém nghién ciiu)
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Bang 2: K&t qua xem xét mé hinh
Bién quan sat Ma hoa Cronbach’s Hé s6 tai CR AVE
Alpha nhén td

Mua hang xanh (GPC) - Ngu6n: >°1:52

Cong ty chung t6i hop tic véi céc GPC1 0,880 0,807 0,881 0,626
nha cung cép c6 hé thong quan ly va

xt ly chét thai dat chudn

Cong ty chung t6i mua cdc san phdm GPC2 0,757

lanh tinh (khong doc hai) véi moi

trudng cho hoat dong san xuit

Cong ty ching t6i mua nguyén vat GPC3 0,802
liéu c6 thanh phén c6 thé cé thé tai

ché

Cong ty ching toi yéu ciu ching GPC4 0,806

nhén an toan cho nguyén vat liéu véi

nha cung cép

Cong ty ching tdi yéu cau nha cung GPC5 0,793
cép c6 hé thong quan ly quy trinh t6i

uu hoa tai nguyén, giam lang phi tai

nguyén

Cong ty chung t6i uu tién van GPC6 0,782
chuyén vét liéu dugc mua bing

phuong tién tiét kiém nhién liéu,

giam lugng khi phat thai

San xuét xanh (GMF) - Ngu6n: >7>>2

Thay thé cac vat liéu/bo phan gy 6 GMF1 0,852 0,855 0,854 0,692
nhiém ra khoi hoat dong san xudt

ctia minh

C6 quy trinh xt ly khi thai dat tiéu GMF2 0,858
chuén

C6 quy trinh xt ly chat thai dat tiéu GMF3 0,800
chuén

Tai sti dung, tai ché va tdi san xuét vat GMF4 0,814
liéu

Tiép thi xanh (GMR) - Nguén: &2

Tu nguyén cung cdp dinh ky cho GMR1 0,898 0,831 0,899 0,663
khéch hang va cdc t6 chuc thong tin

vé hoat dong quan ly moi trudng

Co su quan tam va tai trg cho cac su GMR2 0,846
kién moi trudng/hgp tac véi cac t6

chtic sinh thai

Cép nhit thuong xuyén cac van dé GMR3 0,811
modi trudng trén trang web.
Cé su can nhic ky ludng dén phat GMR4 0,821

trién cdc san phdm sinh thai dé thuc

d4y y mudén mua hang ctia nguoi tiéu

dung

St dung nhan san phdm than thién GMR5 0,774
v6i moi truong

Continued on next page
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Table 2 continued
Bién quan sat Mai hoa Cronbach’s Hé s6 tai CR AVE
Alpha nhén td

St dung bao bi than thién véi moi GMR6 0,800
trudng (tu tiéu hiy, 6 thé tdi ché)
Hau cin xanh (GLS) - Nguén: >7»>3
Chon lya hinh thic vin tai than GLS1 0,854 0,758 0,855 0,633
thién v6i moi trudng (xe dién, hy-
brid)
St dung van tai da phuong thiic dé GLS2 0,825
toi uu chi phi trong phin phdi hang
héa
Lua chon thiét ké kho luu tri bén GLS3 0,812
viing, dat céc tiéu chudn bao quin
hang hoa
St dung bao bi va thiing chita c6 thé GLS4 0,840
tai ché
C6 hoat dong tai ché/tai st dung vat GLS5 0,738
liéu hodc san phim
Phuc héi d4u tu (IRC) - Nguon: />4
Cé thé phuc hoi von dau tu thong IRC1 0,860 0,767 0,861 0,641
qua ban hang ton kho, vat liéu du
thuia
Cé thé phuc hoi von dau tu thong IRC2 0,776
qua bén phé liéu va vit liéu da qua
st dung
Cé thé phuc hoi v6n dau tu thong IRC3 0,855
qua ban thiét bi, mdy méc du thiia
va 16 thoi
Cé thé phuc hoi von dau tu thong IRC4 0,774
qua tai ché san phdm va vat liéu hét
han st dung
C6 hé thong tai ché cac san phdm da IRC5 0,828
qua st dung hodc bi 16i
Hiéu sudt kinh t& (ECP) - Nguon: >>°°
Giam chi phi mua nguyén vt liéu ECP1 0,837 0,760 0,851 0,610
Giam chi phi tiéu thu nang lugng ECP2 0,767
Giam chi phi xu ly chat thai ECP3 0,849
Giam tién ndp phat cho céc lan vi ECP4 0,791

pham 6 nhiém méi trudng
Ghi nhin tang trudéng doanh s6 ECP5 0,733
trung binh ctia cong ty trong 3 ndm

qua
Hiéu sut moi trudng (EVP) - Nguén: >4

Giam tiéu thu cdc nguyén vat liéu EVP1 0,857 0,740 0,867 0,583
doc hai/nguy hiém/6 nhiém

Giam tin sudt cdc vi pham 6 nhiém EVP2 0,703

moi trudng
Xu ly hiéu qua lugng khi thai trudce EVP3 0,782
khi phét thai ra moi truéng

Continued on next page
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Table 2 continued
Bién quan sat Mai hoa Cronbach’s Hé s6 tai CR AVE
Alpha nhén td

Xt ly hiéu qué lugng chét thai rin EVP4 0,801
trudce khi thai moi trudng
Tién hanh xt ly nu6c thdi mot EVP5 0,809
cach hiéu qua trudc khi thai ra moéi
trudng
Cai thién hoat dong tai ché va tai st EVP6 0,739
dung vat liéu trong san xuit
Hiéu suat xa hoi (SOP) - Ngu(‘)‘n:5’7’57
Cai thién su hai long ctia khach hang SOP1 0,882 0,878 0,888 0,683
Cai thién hinh anh trong mat déi tac SOP2 0,813
Cai thién d4u tu vao cic du 4n xa hoi SOP3 0,792
trong 3 ndm qua (gido duc, vdn hda,
thé thao)
Cai thién quan tam stic khoé va sy an SOP4 0,865
toan tai noi lam viéc ctia nhén vién
Déy manh hoat dong dao tao va gido SOP5 0,781
duc mdi trudng cho nhén vién
Truy xuét nguén géc (TRB) - Nguén: 8
Biét nguén géc nguyén liéu tho cta TRB1 0,865 0,807 0,870 0,653
minh
Theo doi chit ché quy trinh san xuat TRB2 0,818
san phdm trong toan bo chudi cung
ung cia minh
Truy tim nguén géc cla cic giao TRB3 0,773
dich mua hang trong toan b chudi
cung ung
Theo déi xuyén sudt hiéu suit moi TRB4 0,836
trudng trong chudi cung Gng cua
minh
Biét rd cic thanh phin hodc hoa chat TRB5 0,805

trong tting san phdm khi mua hang

(Ngudn: Xit ly dii liéu ciia nhém nghién ciiu)
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Theo tiéu chi ctia Fornell va Larcker®® cin bac hai
cua AVE d6i véi tling bién nghién ctu 16n hon gia
tri tuong quan gitia cac khai niém (Bang 3). Ngoai ra,
hé s6 HTMT tai Bang 4 dat gia tri cao nhat 1a 0,613,
thé hién tuong quan gitia hai khai niém GPC va GMF
thép hon ngudng tham chiéu 0,9 ctia Henseler va cong
su?%, cho thdy tinh phan biét clia cdc thang do mo
hinh nghién cttu dam bao dugc miic d6 phan biét can
thiét.

Céc hé s6 phong dai phuong sai (VIF) dugc tinh toan
theo phuong phap phan tich ma trin tuong quan.
Bang 5 cho thdy gia tri VIF déu duéi 5, cu thé dao
dong trong khoang 1,203 dén 1,211, thip hon nhiéu
so v6i ngudng dugc cong nhan d6i véi vin dé da cong
tuyén>®. Nhiing két qua nay cho th4y, hién tugng da
cOng tuyén khong gay ra vin dé dang ké nao trong cac
udc lugng.

Bang 5: K&t qua chi sé VIF cac bién
du béao ciia mé hinh

ECP EVP SOP
GSCMP 1,203 1,203 1,203
TRB 1,211 1,211 1,211

(Nguon: Xt ly dii liéu cia nhém nghién ctiu)

Ddnh gid mé hinh cdu tric

6] giai doan 2, m6 hinh do ludng béc hai dugc kiém
dinh d€ danh gid mic do dong gép cua cc bién béc
mot vao khdi niém GSCMP. Két qua cho thay phan I6n
bién bac mot cé y nghia théng ké & p nhé hon 0,05,
trtt GPC (0,228) va GMF (0,151). Tuy nhién, GPC c6
hé s6 tai ngoai 0,480 nén bj loai khoi mo hinh. Trong
khi d6, GMF khong dat vé trong s6 ngoai nhung cé hé
s6 tai ngoai dat 0,660 va c6 co sd ly thuyét pht hop,
dong gop nhat dinh vao khai niém GSCMP nén dugc
giti lai trong m6 hinh nghién ctu.

Béng 6 cho thdy gi4 trj R* d6i véi ba bién gém ECP,
EVP va SOP dugc giai thich 1an lugt 1a 15,8%, 21,3%
va 18,1% bdi sy thay d6i ctia bién doc lap, két qua nay
dat miic yéu theo 3 mtc d khuyén nghi cta Hair va
cong su*S. Gia tri Q? déu 16n hon 0 véi Q2ECP la
0,134, Q®EVP 12 0,187 va Q*SOP 12 0,152, cho thay
muc d6 du dodn cta cdc bién trung binh 48 Chi s6
2 cho biét muc do tac dong ctia cac bién doc lap 1én
bién phu thuéc manh hay yéu, két qua phén tich di
liéu cho thiy dao dong tit 0,050 dén 0,092, dat mic
anh hudng manh theo Cohen 60 vy vay, cac thanh
phéan cia GSCMP ¢6 vai tro du bao trung binh cho
ECP, EVP va SOP.

Két qua phén tich dii liéu tai Bang 6 cho thdy ca ba gia
thuyét ti H1, H2 va H3 théa méan nho hon 0,05, do
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d6 cac gid thuyét nghién ctiu vé tic dong truc tiép déu
dugc chdp nhan. Bén canh do, gia tri f > 0, chiing to
GSCMP ¢ tac dong tich cuc dén ECP, EVP va SOP.
Tuy nhién, khéng nhu mong doi cac gia thuyét H4a,
H4b va H4c c6 gia tri P > 0,05, diéu nay cho thdy
khoéng c6 bang chiing thong ké vai tro diéu tiét cua
TRB trong méi quan hé cia GSCMP va SP. Nhu vy,
ba gia thuyét 1an lugt 1a H4a, H4b. va H4c bac bo.

Thdo ludn nghién ciru

Nghién ctiu da gép phén dang ké vao viéc ldp day
khoéng trong ly thuyét va thuc tién trong viéc ly giai
cac moi lién két gitia cac bién trong md hinh nghién
ctiu, tiép tuc ting ho tac dong tich cuc cia GSCMP dén
EVP, EVP va SOP. Dong thai xdc nhan vai tro diéu
tiét ctia TRB trong boi canh DNSXXK & Viét Nam.
Viéc dua yéu t6 tiép thi xanh vao phan tich da mé&
rong pham vi ti€p cdn GSCMP, trong khi cic nghién
ctiu trudce day thuong bo qua hodc xem xét chua day
du?’. Bén canh 6, phét hién cho thiy GSCMP tic
dong manh nhat dén EVP (hé s6 0,296), tiép dén l1a
SOP (hé 56 0,288) va cu6i cung la ECP (hé s6 0,226).
EVP dugc xem la myc tiéu hang ddu khi doanh nghiép
trién khai GSCMP, v6i trong tdm vao gidm phét thai,
t6i wu hoa st dung tai nguyén va cit gidm chi phi lién
quan dén moi truong. SOP ngay cang dugc cic bén
lién quan nhu nhan vién, khéch hang va d6i tic quan
tam, du tai Viét Nam van chua dugc cha trong ding
muc. Nhiing han ché chinh ctia SOP nam & viéc chua
quan tdm ddy du dén phuc lgi nhan vién, su hai long
ctia khéch hang va viéc xay dung hinh anh sinh thai
tich cuc. Diéu nay cho thdy GSCMP khong chi thuc
ddy hiéu sudt moi trudng ma con gop phin ning cao
trdch nhiém xa hoi trong béi cinh canh tranh toan
cau. Vi vay, viéc trién khai cdc hoat dong xanh trong
kinh doanh la huéng di mang tinh chién lugc trong
bdi canh toan ciu hién nay.

Hiéu sudt kinh t€1a khia canh quan trong nhiéu doanh
nghiép quan tdm. Védn dé nay lién quan truc tiép dén
lgi ich kinh t€ ctia cidc doanh nghiép va thuc déy tiép
cén thi trudng qudc t€. Nhiing phat hién nay nhat
quén v6i két ludn ctia mot s6 nghién ctiu trude trong
cung linh vyc*3%4142 | Cusi cling, nghién ctiu nay da
b sung nhiing hiéu biét vé ly thuyét va thuc tién cta
truy xudt nguén goc, mic du tac dong ciia TRB dén
mdi quan hé cia GSCMP va 3 khia canh hiéu sudt bén
viing dugc phat hién khong c6 y nghia thong ké trong
khuon khé nghién citu nay. Bang chiing thuc nghiém
cho thiy rang TRB khién cic doanh nghiép d6i mit
v6i nhiéu khé khan khi trién khai vi hau hét gidm st
chudi cung ting tai Viét Nam van con thi€u minh bach
vanhat quan. TRB doi hoi muic ddu tu ban dau cao d6i
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Bang 3: Kiém dinh gia tri phan biét (Fornell - Larcker)

ECP EVP GLS GMF GMR GPC IRC Sop TRB
ECP 0,781
EVP 0,291 0,763
GLS 0,278 0,309 0,796
GMF 0,223 0,284 0,502 0,832
GMR 0,224 0,264 0449 0,526 0,814
GPC 0,181 0,194 0,468 0,532 0,506 0,791
IRC 0,185 0,271 0,206 0,244 0,188 0,264 0,801
SOopP 0,279 0,392 0,314 0,216 0,264 0,143 0,215 0,827
TRB 0,338 0,370 0,362 0,373 0,310 0,285 0,187 0,328 0,808
(Nguén: Xit Iy dit liéu ciia nhém nhién citu)
Bang 4: Két qua kiém tra HTMT
ECP EVP GLS GMF GMR GPC IRC SOP
ECP
EVP 0,331
GLS 0,325 0,354
GMF 0,261 0,324 0,587
GMR 0,255 0,299 0,510 0,599
GPC 0,209 0,215 0,538 0,613 0,567
IRC 0,221 0,312 0,240 0,284 0,214 0,303
SOP 0,325 0,453 0,362 0,244 0,295 0,162 0,249
(Ngudn: Xit ly dit liéu ciia nhém nghién ciiu)
Bang 6: Két qua PLS - SEM
Truc tiép B T P Két luan 2 R? Q?
H1: GSCMP -> ECP 0,226 3,841 0,000 Chép nhin 0,051 0,158 0,134
H2: GSCMP -> EVP 0,296 5,492 0,000 Chép nhan 0,089 0,213 0,187
H3: GSCMP -> SOP 0,288 4,896 0,000 Chép nhin 0,078 0,181 0,152
Diéu tiét
H4a: TRB x GSCMP -> ECP -0,045 1,124 0,261 Bac bo
H4b: TRB x GSCMP -> EVP 0,059 1,325 0,185 Bac bo
H4c: TRB x GSCMP -> SOP 0,070 1,546 0,122 Bac bo

(Ngudn: Xit ly dit liéu ciia nhém nghién ciiu)
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v6i cac sdng kién vé moi trudng. Két qua nay thé hién
sy d6ng thuan véi cac nghién cdu trude day'®. Tuy
nhién nhu da néu trong phén gidi thiéu, nhém tac gia
khing dinh tdc dong diéu tiét cia TRB la mét vdn dé
cin dugc tranh luan va lam ro thém.

KET LUAN VA HAM Y CHINH SACH

Két ludn

Bai viét da kham phd GSCMP c6 tac dong tich cuc
lén ECP, EVP va SOP. Bén canh d6, nghién ctu da
b8 sung thém co s& ly thuyét va bang chiing thuc
nghiém xdc nhan vai tro diéu tiét cia TRB khong c6
y nghia trong moi quan hé ctia GSCMP va ba khia
canh hiéu suét bén viing trong boéi canh nghién ctu
tai cdc DNSXXK Viét Nam. Véi céc tiéu chuidn khat
khe nhim gidm &nh huéng dén moi trudng cung ap
luc ngay cang gia tang tli cac bén lién quan nhu déi
tac, khach hang, di€u nay doi hoi cac nha diéu hanh
can c6 cac chién luge phu hgp trong hoat dong kinh
doanh c6 cin nhic dén yéu 6 sinh thai dé tao sy khac
biét nhdm phat trién bén ving, cai thién hinh anh
thuong hiéu, ning cao vi thé ctia doanh nghiép va
tang cuong su gan bo ctia khach hang. Cac cam két
trién khai manh mé cac 4p dung xanh trong quan ly
chubi cung ting nham gidm thiéu tdc dong khong t6t
dén moi trudng trong hoat dong san xudt xudt khiu
ctia doanh nghiép dugc xem la nhan t6 quan trong
cua chién lugc DNSXXK bén viing.

Ham y chinh sdch

Trong nén kinh té€ dang phat trién va xudt khiu dong
vai tro chtt dao nhu Viét Nam, GSCMP c6 ddy du tiém
néing d€ cic DNSXXK c6 thé tim kiém co hoi & thi
truong qudc té. Céc nha diéu hanh DNSXXK cin
chd y cai thién dan cic hoat dong san xuit xanh vi
day 13 nén tang viing chic trong boi canh thi truong
canh tranh dy khdc liét, nhat [a khi ngu6n tai nguyén
dang dén can kiét, con ngudi dang d6 don méi quan
tam sang moi truong. Ngoai ra, cAn xem GSCMP nhu
mot phan quan trong trong chién lugc kinh doanh,
diéu nay can phan anh trong muc tiéu, tdm nhin va
sti ménh ctia doanh nghiép. Bén canh d¢, can hy sinh
lgi ich ngén han d€ d4y manh céc chuong trinh cong
dong, khuyén khich tiéu diing xanh, dong thoi hgp tac
véi chinh pht, cdng déng dé lan téa nd luc xanh héa.
Cudi cung, vai tro diéu tiét ciia TRB dugc phat hién
khéng c6 y nghia trong khuon khé nghién ctiu nay
nhung nhém tc gid van nhdn manh tim quan trong
vi tinh minh bach va kiém soat toan dién cac rai ro
ctia chubi cung ting. Céc han chévé quy mo, tai chinh,
con ngudi va cong nghé 1a cc nguyén nhén hang dau
khién nhiéu DNSXXK khé trién khai TRB hiéu qua.
Tuy nhién, ting cuong minh bach chudi cung tng
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khong chi giup nguoi tiéu dung va nhiing ngudi quan
tam dén vin dé nay dugc tiép can dé dang va xdc minh
thong tin ma con gia ting thuong hiéu doanh nghiép
va ting cudng su gin bé ctia khach hang.

Nghién ctiu nay ciing khong thé trainh mot s6 han ché.
Tht nhat, trén ly thuyét quy mé vé mau la dat yéu cau.
Tuy nghién mau chua dugc phin phéi dong déu tai
cac khu vyc trén lanh thé Viét Nam, do d6 han ché
tinh khai quat. Thi hai, gi6i han vé thai gian va kinh
phi khién viéc thu thip thong tin chua hiéu qua va
khé tiép can ddy du nguodn thong tin. Cudi cing mé
hinh nghién cttu con han ché va bo qua céc yéu t6
khéc nhu ap lyc canh tranh hay ép luc thé ché. Do do,
nghién ctiu trong tuong lai nén bé sung vai tro trung
gian hodc diéu tiét khac va tiép can dong thoi cac muc
tiéu kinh té, mdi trudng va xa hoi.

Doéng gop ctia dé tai nay 1a b6 sung thém co s6 1y luan
va thyc tién vé tdc dong ctia cic GSCMP dén SP cua
doanh nghiép, két qua nghién cttu lam r6 hon cac khia
canh con nhiéu tranh luén, dong thoi bé sung bang
chiing thuc nghiém cho b6i cdnh nghién ctiu tai Viét
Nam; dic biét b6 sung thém co s6 Iy ludn va thuc tién
vé vai tro di€u tiét truy xuit ngudn goc gitia tac dong
GSCMP v6i hiéu sudt bén viing, mét van dé chua dugc
dé cap dén nhiéu trong cac nghién ctu trudc.

DANH MUC TU VIET TAT

GSCMP: Thyc hanh quan ly chudi cung ting xanh
ECP: Hiéu suit kinh t€

EVP: Hiéu suit moi trudng

SOP: Hiéu suét xa hoi

PLS-SEM: M6 hinh c4u truc binh phuong téi thiéu
tiing phan

RBV: Quan diém dya trén nguén luc

NRBV: Quan di€m duya trén tai nguyén thién nhién

XUNG POT LO1 iCH

Tac gid xin cam doan ring khong c6 bét ki xung dot
loi ich nao trong c6ng bo bai béo.

LO1 CAM ON

“Nghién ctiu dugc tai trg bdi Pai hoc Qudc gia Thanh
phé H6 Chi Minh (PHQG-HCM) trong khuon khé
Dé tai ma s6 C2025-34-11"

PONG GOP CUA TAC GIA

Tac gia 1 (TS. Mai Thi Cdm Ta) chiu trach nhiém
ndi dung: 1én ¥ tudng, thu thép tai liéu, téng quan ly
thuyét, chinh stia noi dung.

Tac gia 2 (Phan Minh Héu) chiu trich nhiém ndi
dung: thu thip va phan tich di liéu, phuong phap
nghién ctiu, thao luan két qua va két luan.
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ABSTRACT

This study analyzes the impact of green supply chain management practices (GSCMP) on the sus-
tainable performance (SP) of manufacturing and exporting enterprises in Vietnam (DNSXXK) across
three dimensions: economic performance (ECP), environmental performance (EVP), and social per-
formance (SOP), while simultaneously exploring the moderating role of traceability (TRB) in these
relationships. Specifically, the research examines whether TRB amplifies or diminishes the strength
of the effect of GSCMP on each type of performance, thereby providing a more comprehensive un-
derstanding of how manufacturing and exporting enterprises in Vietnam can leverage traceability
as a supporting tool to optimize economic benefits, mitigate environmental impacts, and enhance
social responsibility in the context where sustainable development is increasingly becoming a pre-
vailing trend. The study employs survey data collected from 319 randomly selected manufacturing
and exporting enterprises, with the partial least squares structural equation modeling (PLS-SEM)
approach used for data analysis and hypothesis testing. The empirical results reveal that GSCMP
significantly influence sustainable performance across all three dimensions. This finding under-
scores the critical role of green supply chain management practices in enhancing the overall op-
erational effectiveness of enterprises, not only in terms of economic gains but also in relation to
environmental and social responsibilities. However, the results also indicate that traceability does
not play a positive moderating role between GSCMP and SP, primarily due to barriers associated
with workforce capacity, technological infrastructure, and financial resources, which limit the ef-
fective implementation of traceability in enterprises. Based on these findings, the study proposes
several important policy implications, emphasizing the promotion of GSCMP as a strategic tool to
enhance sustainable performance, alongside investments in and the development of traceability
capabilities to ensure supply chain transparency and sustainability. These measures are intended
to minimize pollution and strengthen social obligations in the global trade environment, thereby
improving competitiveness and integration capacity in the international marketplace.
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